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Fazer projecdes para um ano novo ¢ sempre um desafio. Mas
precisamos buscar entender quais caminhos seguir para evitar os
erros e os desperdicios. Em muitos municipios de nossa regido,
ha uma expectativa de mudangas com as novas administragdes
municipais. Desejamos sucesso aos prefeitos e secretarios.

Em termos globais, a volta de Donald Trump ao poder, com
discursos protecionista, imperialista ¢ sem sinais de
reconciliacdo com os desafetos, amplia as tensdes para um
cenario ja desafiador da economia brasileira, ameacada pelos
riscos inflaciondrios e fiscais.

Ja na area de tecnologia, 2025 também devera trazer mais
surpresas. A inovagao esta transformando de forma acelerada a
maneira como empresas e consumidores interagem. A
Inteligéncia Artificial (IA) e o social commerce estio
revitalizando o mercado, proporcionando ferramentas que
aprimoram a performance dos negocios. Essas transformagoes
ndo se limitam as grandes corporagdes: pequenas e médias
empresas (PMEs) também podem aproveitar, tornando seus
processos mais eficazes e conquistando novos clientes de
maneira estratégica.

Vamos ficar atentos aos
acontecimentos. Este ano, as
informagdes precisas e imediatas
serdo ainda mais importantes
para as nossas tomadas de
decisoes.

Bons negodcios a todos!

Dan Guinsburg
Presidente Sincovat
Vice-presidente FecomercioSP
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Criacao de Ihamas

Permacultor de Taubaté convive com o animal
tipico dos andes e chama a atencao dos turistas

Uma cria¢do de lhamas, animal tipico dos Andes,
vem chamando a atengdo a atraindo turistas para
um sitio de Taubaté. O local € totalmente
sustentavel e além dos animais, ministra aulas para
criangas e oferece hospedagens para quem quer
vivenciar uma filosofia de vida mais proxima a
natureza.

Tecnologia e Chocolates

Fabrica da Nestié de Cacapava é a primeira
indistria do Brasil a utilizar uma rede 56 privada

Depois de se tornar a maior fabricante do chocolate
kit kat das Américas, a fabrica da Nestlé de
Cagapava ¢ a primeira industria do Brasil a utilizar
uma rede 5G privada, resultando em operacdes
mais rapidas e precisas.

Acesse o codigo QR e
assista essa
reportagem em nosso
canal do YouTube

Uma casa de strudel, localizada na cidade de
Cunha, vem atraindo turistas e encantando os
clientes que visitam o local pelo sabor e pelo
visual. O espago funciona em uma vila magica e ¢
totalmente ambientado conforme as comemoracdes
do ano.

Ficou curioso (a)? Entao
acesse com seu celular e
confira o video

Bl TTRIT et

youtube.com/sincovat

6,5 MILHOES DE VIEWS
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Valéria Santos
Gerente Sincovat

Saiba mais sobre os beneficios do
Sincovat. Nos temos ferramentas que
podem ajudar seu negdcio a enxugar

despesas e lucrar mais. Verifique se sua
empresa estd regularizada pelo telefone

3632-6570 ramal 2 ou pelo e-mail

financeiro@sincovat.org.br

Confie em vocé!

A autoconfianga € uma caracteristica poderosa, pois ela ajuda o
profissional a desenvolver cada vez mais a sua inteligéncia emocional
e sua resiliéncia, para lidar com os desafios e adversidades, tanto
dentro quanto fora do ambiente de trabalho. Entre os dizeres de Dalai
Lama, monge budista e lider espiritual tibetano, esta: "Para cultivar a
sabedoria, € preciso forga interior.

Sem crescimento interno, ¢ dificil conquistar a autoconfianga e a
coragem necessarias. Sem elas, nossa vida se complica. O impossivel
torna-se possivel com a for¢a de vontade." Walt Disney, por
exemplo, foi despedido pelo editor de um jornal por falta de ideias
criativas e outros motivos. Como empreendedor, fracassou dezenas de
vezes até convencer um gerente de banco a lhe conceder um
empréstimo. Com o dinheiro, tempos depois, ele ergueu a
Disneylandia. Ja Abraham Lincoln chegou a ser conhecido como
“Senhor Fracasso”, porque foi derrotado em quase tudo a que se
candidatou na vida politica. Hoje, ele € considerado por quase toda a
populagdo americana como o maior presidente dos Estados Unidos da
América, e seu nome esta na historia.

Vocé certamente ja deve ter ouvido a frase "ndo desista facil, nem
insista para sempre". No mundos dos negocios, a perseveranca
obstinada muitas vezes ¢ considerada a grande virtude do
empreendedor. Mas, a longo prazo, ¢ sim fundamental fazer
avaliagdes, pois mudangas podem ser necessarias. Nao insistir para
sempre ndo quer dizer desistir de tudo. O ano de 2025 comegou e
todos nds teremos muitos desafios pela frente. Perdas sdo inevitaveis,
mas ja passamos por tantos desafios em nossa existéncia, nio ¢
mesmo?. Entdo, confie em vocé, relembre suas lutas e tudo que ja
conquistou. Dias melhores sempre chegario!

QY
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#sincovat #empreendedorismo

Quem nédo gosta
de ganhar um
prémio, néo é

mesmo?

Olha 56 essa oportunidade!

No insta do Sincovat vocé
pode divulgar a sua empresa
sorteando prémios.

A informagdo correta ¢ imediata ¢ uma
ferramenta muito importante para o sucesso da
sua empresa. Em uma época onde os
acontecimentos externos obrigam as
organizacdes a enfrentarem situagdes de
mudangas, o conhecimento ¢ o farol
orientador das oportunidades existentes e
sinalizador das ameagas. Ter ciéncia dos fatos
reduz muito as incertezas durante o processo
de tomada de decisdo.

E € por isso que nos trabalhamos para vocé,
empresario, se manter sempre bem informado.
Consulte nossos meios de comunicacao.

L4, vocé fica sabendo como anda o mercado
econdmico, tira as davidas juridicas, confere
as estatisticas e tendéncias dos negocios
locais, regionais e nacionais.

Com o Sincovat vocé€ ndo erra!




PERSPECTIURS

0 que esperar do nouo ano

quais sdo as dificuldades e as oportunidades que
aguardam o Brasil nos proximos 12 meses

nquanto a inteligéncia artificial generativa

acelera tarefas, ha retrocessos em areas

essenciais, como a queda na cobertura
vacinal, o que pode reintroduzir doengas
praticamente erradicadas. No quesito clima, a
urgéncia da transi¢@o energética contrasta com o
potencial ainda inexplorado do Pais para liderar
um movimento global de descarbonizagdo. O
sucesso dessa missdo dependera de uma
colaboracao efetiva entre os diversos agentes
envolvidos. Assim, 2025 desponta como um ano
em que se espera uma maior integragio entre
tecnologia, sociedade, politicas publicas, meio
ambiente e satde, com o potencial de moldar um
futuro mais sustentavel.

A Revista Problemas Brasileiros, uma realizacao
da Federagdo do Comércio de Bens, Servicos ¢

«10¢

Turismo do Estado de Sao Paulo (FecomercioSP),
reuniu especialistas em suas respectivas areas de
conhecimento em torno de uma pergunta: o que
esperar de 2025? As respostas foram tdo diversas
quanto as dificuldades e oportunidades que
aguardam o Brasil nos préximos 12 meses. Dentre
as principais preocupagdes, 0s entraves para o
crescimento, a busca por solugdes que minimizem
os efeitos das mudangas climaticas e a polarizagéo,
na politica e no convivio em sociedade.

Crise climatica

Carlos Nobre, climatologista,
referéncia mundial em estudos sobre
0 aquecimento global

“O mundo esta em risco total”, afirma, pessimista,
o cientista Carlos Nobre, um dos principais nomes
no mundo quando o assunto € crise climdtica.
Diante das sucessivas — e cada vez mais fortes —
ondas de calor que atingem o planeta, ¢ das
queimadas que assolaram parte relevante do
territério nacional em apenas dois meses, ele €
categoérico: as metas de redugdo de emissdes
precisam ser antecipadas.

Hé mais de um ano, a temperatura média global
esta 1,5°C acima do registrado antes da Revolugédo
Industrial. Se esse patamar persistir em 2025, ha
um risco exacerbado de chegarmos ao ponto que a
comunidade cientifica imaginava que a Terra
atingiria apenas entre 2033 e 2035. E por que a
preocupacdo? “E uma antecipagdo perigosa.
Mostra que as metas estipuladas no Acordo de

Paris e nas COPs [Conferéncias das Nagdes sobre
Mudangas Climaticas] 26 e 28 podem ser
insuficientes”, reforca.

Inteligéncia Artificial

Eduardo Salvalaggio, CEO da
Dishubtive e especialista em [A

O que ha pouco tempo ainda parecia coisa de
fic¢do cientifica se tornou realidade: a Inteligéncia
Artificial (IA) saiu dos laboratorios e chegou ao
cotidiano, do trabalho ao lazer. Na midia, o assunto
saiu das paginas de tecnologia e se tornou
constante em outras editorias, da politica ao
comportamento. Ainda assim, s6 para 2025 ¢
esperada uma maior aplicabilidade das ferramentas
gerativas, que vao muito além do ChatGPT. A
avaliagdo é de Eduardo Salvalaggio, especialista
no tema e CEO da Dishubtive. Segundo ele, o
Comércio e, principalmente, a Industria logo
comegardo a tirar proveito da ferramenta. “A [A
generativa ja permite reescrever a descricdo de um
produto ressaltando os atributos que o consumidor
mais valoriza. E a época da hipersegmentagio e da
hipercustomizac¢do”, afirma.

Raul Velloso, economista
especialista em contas publicas
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Ao longo de 2024, as discussdes sobre os rumos da
economia brasileira fincaram o pé no equilibrio
fiscal — e de 14 ndo devem sair tdo cedo. Outros
indicadores tradicionais para sentir o clima do
dinheiro, como juros e inflagdo, serdo pautados
pela forma como o governo cuidard das contas. A
avaliacdo é do economista Raul Velloso, uma das
maiores autoridades em or¢gamento ptblico do
Pais. “Ha uma preocupagdo com a evolugio da
divida publica, e isso ndo vai sair do radar. Diante
da percep¢ao de maior endividamento, o mercado
financeiro vai cobrar”, afirma.

Segundo Velloso, o que esta sob o escrutinio dos
diversos agentes econdmicos ¢ a capacidade do
governo de entregar um resultado primario
positivo, ou seja, que as receitas superem as
despesas e, principalmente, a dindmica do
crescimento dos gastos. Essa ¢ a grande questao,
aponta o economista.

Politica

Claudio Couto, cientista politico e
coordenador do mestrado em Gestao
] e Politica Publica na Fundag@o
L Getulio Vargas (FGV)

O ano de 2025 ndo ¢ de elei¢do. Ainda assim, o
“esquenta” para a corrida presidencial, que so
acontece mesmo no ano seguinte, deve marcar o
debate politico ao longo do ano, com acirramento
da polariza¢do politica e crescimento do discurso
antissistema, afirma o cientista politico Claudio
Couto. Segundo ele, essas discussdes devem



ganhar os holofotes mesmo diante de debates
urgentes de pautas importantes para o Pais, como a
regulamentacdo da Reforma Tributaria.

“A polarizag@o vai ndo apenas se manter, cOmo
também se intensificar. Nao vejo caminho, no
momento, para romper essa tendéncia”, prevé
Couto. “Vamos ter de conviver com essa 0posi¢ao,
figuras que discursam contra o sistema devem
ganhar espago, sempre no espectro mais a direita”,
completa.

Internacional

| B . .
' || Dawisson Lopes, pesquisador

i b sénior do Centro Brasileiro de
“s= Relagdes Internacionais (Cebri)

A dinamica de poder entre as nagdes estd em
constante transformacdo — e ndo é mais possivel
falar em relagdes internacionais sem inserir a pauta
ambiental no centro do debate. Assim, o Brasil
tera, em 2025, a chance de se consolidar como o
principal interlocutor da transi¢do energética no
mundo, mas também tera que lidar com temas
sensiveis na sua agenda internacional. A avaliag@o
¢ de Dawisson Lopes, especialista em politica
internacional e pesquisador sénior no Centro
Brasileiro de Rela¢des Internacionais (Cebri).
Lopes ressalta que, apesar de protagonista quando
o0 assunto ¢ clima, o Pais patina na busca pelo
fortalecimento da América do Sul em ambito

conflitos em andamento — Ucrania e Oriente Médio.
“O Brasil buscou uma posi¢ao independente.
Condenou a invasdo da Russia, mas foi pragmatico
e ndo houve san¢des. E condenou o ataque do
Hamas, em outubro de 2023, mas critica a reagdo
de Israel, o que incomoda as nagdes que estao no
guarda-chuva da Otan [Organiza¢do do Tratado do
Atlantico Norte]”, analisa o pesquisador.

David Uip, infectologista

O Brasil registrou um ntimero recorde de casos de
dengue em 2024: mais de 6 milhdes de pessoas
contrairam a doenca, provocando 4 mil mortes.
Mas a situag@o critica enfrentada pelo Pais,
especialmente nos primeiros meses do ano, parece
ndo ter servido de alerta. As doengas transmitidas
pelo mosquito Aedes aegypti — que incluem
também a zika e a chicungunha — vai desafiar,
mais uma vez, as autoridades em 2025.

“A vacina ndo vai conseguir cobrir toda a
populagdo, tampouco ha previsdo de condigdes
climaticas diferentes. Com isso, o nimero de casos
ndo deve diminuir”, avalia. Diferentemente do
mosquito, outra ameaca ¢ invisivel a olho nu, mas
também desafiadora: as bactérias super-resistentes.
Na proje¢ao de Uip, esses organismos podem ser
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Varejo da RM Vale deve perder
RS 1,14 hilhdo com feriados
nacionais em 2025

Numero é 7,7% maior com relacdo a 2024

Sincovat, em parceria com a
FecomercioSP, estimou quanto o varejo
pode deixar de faturar nos dias de feriados

nacionais e pontes. Em 2025, a expectativa € que o
comércio da Regido Metropolitana do Vale do
Paraiba e Litoral Norte registre uma perda de R$
1,14 bilhio, alta de 7,7% em relagdo ao ano
passado. Em termos absolutos, representa um
aumento de R$ 82 milhoes.

Assim como ocorreu em 2024, boa parte dos
feriados nacionais deste ano serd no fim de
semana. Entretanto o nimero de “pontes” sera
maior, cinco contra apenas duas no ano passado.

A elevag@o das perdas da regifio esta concentrada
no segmento de supermercados - 15,7%,
alcancando R$ 627,8 milhdes. O setor tem crescido
a taxas de dois digitos nos ultimos meses ¢ isso
ajuda a explicar esse prejuizo em razido dos
feriados.

Pontos de Atencéo - O estudo tem por objetivo
somente mensurar uma possivel redugéo de
movimento no comércio varejista e para um
comportamento médio, ndo observando
caracteristicas sazonais e regionais. Alguns
municipios da RM Vale sdo beneficiados pelos

feriados pela vocagdo turistica. Leva-se em
consideragdo uma perda parcial nas vendas no dia
e ndo a totalidade. Além disso, os calculos sdo
feitos a partir somente dos feriados nacionais.

O propdsito da pesquisa ndo ¢ mensurar a
transferéncia de renda. E evidente que em feriados
e pontes as familias gastam mais com atividades do
setor de servigos como transporte, bares e
restaurantes etc. Ou seja, se de alguma forma o
comércio pode ser prejudicado, o turismo, por
exemplo, ganha f6lego nestes periodos.

Muito embora o valor projetado esteja na casa do
bilhdo de reais, a expectativa do Sincovat é que o
varejo da regido do Vale e Litoral tenha faturado
R$ 69,7 bilhdes em 2024, ou seja, uma perda de

R$ 1,1 bilhdo, se confirmada, representa apenas
1,6% da receita anual do setor. E uma perda
relativamente pequena, mas nio é desprezivel.
Outro ponto importante ¢ que foram levados em
consideragdo apenas cinco segmentos, 0s mais
sensiveis a compra por impulso. S@o aqueles que
sofrem pelo consumidor ndo passar numa loja
naquele dia apds o almogo ou final do expediente e
comprar alguma coisa para si ou para a casa.

No caso do comércio de bens duraveis (veiculos,
eletrodomésticos etc.), por exemplo, sdo compras
feitas com programac@o, ou seja, se o consumidor
nao for adquirir durante o feriado, ele ira efetuar a
compra em outro dia, ndo havendo, portanto, perda
para o comércio.
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- Feriado Nacional - Feriado Estadual

Calendario Feriados 2025

Base territorial Sincovat

Janeiro
01 — Confraterniza¢do Universal

Fevereiro
05 - Aniversario de Taubaté

Marco
16 — Aniversario de Sdo Sebastido
30 — Aniversario de Jambeiro

Abril

14 — Aniversario de Cagapava

18 — Sexta-feira da Paixdo (todas cidades)
20 — Aniversario de Caraguatatuba

21 — Tiradentes

21 — Dia de Sao Benedito (Taubaté)

29 - Aniversario de Campos do Jorddo

Maio
01 — Dia do Trabalhador
08 — Aniversario de Sao Luis do Paraitinga

Junho

13 — Dia de Santo Antdnio (Caraguatatuba)

13 — Aniversario de Santo Anténio do Pinhal e
Paraibuna

19 — Corpus Christi (ponto facultativo em algumas
cidades e feriado em outras. Conferir o calendario
oficial do seu municipio)

24 — Dia de Séo Jodo (Cagapava)

- Feriado na sua cidade (consulte lista abaixo)

19.

29 - Dia de Sao Pedro (Ubatuba)

Julho

09 — Revolugdo Constitucionalista de 32 (Feriado
Estadual)

11 — Sao Bento Padroeiro (Sao B. Sapucai)

Agosto

06 — Senhor Bom Jesus (Tremembé)

13 — Aniversario de Natividade da Serra
16 — Aniversario de Sao Bento do Sapucai
25 - Aniversario de Redencdo da Serra

Setembro

03 — Aniversario de Ilhabela

07 — Independéncia do Brasil

08 — Nossa Senhora de Natividade da Serra
14 — Paz de Iperoig (Ubatuba)

Outubro

01 — Santa Terezinha (Campos do Jordao)
04 — Sdo Francisco de Chagas (Taubat¢)
12 — Nossa Senhora Aparecida

28 — Aniversario de Ubatuba

Novembro

02 — Finados

15 — Proclamagdo da Republica
20 — Consciéncia Negra

26 — Aniversario de Tremembé

Dezembro

08 — Nossa Senhora da Conceigdo (Reden¢do da Serra e

Lagoinha)
23 — Aniversario de Lagoinha
25 - Natal
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Dr. José Reinaldo Martins
Advogado Sincovat

Para duvidas trabalhistas em
relacdo a Convengdo Coletiva

de Trabalho, vocé devera entrar

no site portalsincovat.com.br,
acessar a janela Servigos
Juridicos e preencher os dados
solicitados. Sua duvida serd
respondida por e-mail.

Trabalho em jornada reduzida: como contratar

O contrato de trabalho mais comum ¢ de 220 horas mensais, em
conformidade com a Constitui¢do Federal, bem como com os
limites previstos na CLT, e via de regra, ¢ de 8 horas diarias, com
limite de 44 horas semanais. Nesse sentido, os pisos salariais
previstos na Convengao Coletiva de Trabalho sao estabelecidos para
jornada de trabalho de 220 horas mensais. Entretanto, o contrato de
trabalho pode ser estipulado em jornada reduzida, que ¢ aquela
inferior a oito horas diarias.

Como exemplo, ¢ possivel contratar por 4 ou 6 horas diarias, o que
corresponde a 120 ou 180 horas mensais, respectivamente, contrato
que muitas das vezes atendem a necessidade do empresario do
comércio.

O salario para a jornada reduzida € corresponde ao piso estipulado
na Convencao Coletiva de Trabalho, bastando fazer a
proporcionalidade em relacdo ao valor definido na CCT, que é
correspondente a 220 horas mensais, para a jornada reduzida
contratada.

Assim, todos os demais direitos correlatos (férias, 13°. salario,
FGTS) terdo como calculo o valor correspondente a jornada
reduzida contratada. Lembrando, que néo € possivel reduzir a
jornada dos contratos vigentes com reducéo salarial, ja que ¢
vedado pela Constitui¢do Federal.

Para contratar com jornada reduzida é necessario a CRS (Certidao
de Regularidade Sindical), para tanto, basta a empresa entrar em
contato com Sincovat. O Departamento Juridico do Sincovat esta a
disposi¢@o das empresas e contadores para auxiliar a aplicagdo da
CCT com seguranca juridica, um beneficio que evita transtornos e
custos para as empresas do comércio. Importante frisar, sem a CRS
¢ vedada a pratica das clausulas negociadas pelo Sincovat vigentes
na Convencao Coletiva de Trabalho 2024/2025.
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0 INVESTIMENTO PARA
IMPULSIONAR SUA
EMPRESA
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centralestagio@centralestagio.com
www.centralestagio.com

Tendéncias do mercado de
trahalho e novas areas de
atuacao para estagiarios

O mercado de trabalho esta em constante evolugao,
e novas areas estdo ganhando espaco, refletindo as
mudangas sociais e tecnologicas. Estagios em
setores como inteligéncia artificial, analise de
dados e marketing digital estdo se tornando cada
vez mais frequentes, oferecendo experiéncias
valiosas e alinhadas as demandas atuais. A
pandemia acelerou a transformacao digital,
ampliando a busca por habilidades em e-commerce
e trabalho remoto.

Além disso, areas como sustentabilidade e satde
mental tém ganhado destaque. Para se destacar, os
estudantes devem investir em formagao continua,
participar de cursos e workshops, e se envolver em
projetos praticos. Assim, estardo mais preparados
para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades que o mercado oferece.

centralestagia.com
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tempo tem se consolidado como o recurso

mais precioso para os consumidores. Na

rotina de compras do dia a dia, a
praticidade e a conveniéncia destacam-se como
prioridades. Por isso, desde a pandemia do Covid-
19, os modelos de varejo de proximidade vém
ganhando relevancia e espago a cada ano.

Dados da Federa¢do do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo do Estado de Sao Paulo
(FecomercioSP) apontam que o mercado de
trabalho no Pais tem se beneficiado dessa
realidade. Segundo estudo realizado pela Entidade,
em 40 meses, a variagdo do estoque de empregos
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nos segmentos chamados “varejos de vizinhanga”
foi o triplo da taxa geral registrada por todo o
comércio varejista no periodo.

O que é varejo de proximidade?

O termo “varejo de proximidade” descreve
negocios que priorizam a conveniéncia dos
clientes, estando estrategicamente localizados a
uma curta distancia, acessivel a p¢ ou com uma
rapida viagem de carro. Exemplos desse tipo de
varejo incluem: lojas de conveniéncia;
minimercados; padarias; acougues; emporios;
adegas e comércios de bebidas; bombonieres e
lojas de doces; hortifrutis e sacoldes; mercearias.

Esses negocios estdo presentes tanto em areas
nobres das cidades quanto nas periferias. Podem
integrar grandes redes varejistas, ser lojas
independentes de gestdo familiar ou até mesmo
iniciativas de startups.

O que os clientes valorizam no varejo de
proximidade?

Independentemente do porte do negdcio ou do
perfil dos clientes atendidos, o varejo de
proximidade se apoia em quatro atributos que vém
ganhando crescente importancia para os
consumidores:

1 - Localizacio privilegiada - A principal
caracteristica ¢ a curta distdncia em relacdo aos
clientes. Em poucos minutos a pé ou de carro, o
consumidor pode chegar a uma loja desse tipo.
Essa conveniéncia torna o varejo de proximidade
ideal para compras rapidas de reposi¢do, como o
molho de tomate necessario para o almogo de
domingo ou um vinho adquirido em uma breve
parada no trajeto para casa.

2 - Lojas de pequeno porte - No varejo de
proximidade, voltado para compras rapidas, as
lojas sdo compactas. O trajeto do cliente no ponto
de venda é agil, priorizando praticidade em vez de
uma experiéncia excepcional. Ainda assim, ¢
indispensavel que o cliente seja atendido com
cortesia em um ambiente bem iluminado, limpo ¢
organizado.

3 - Sortimento estratégico - Competir diretamente
com grandes varejistas ¢ um desafio, ja que eles
dispdem de vastos espagos e milhares de SKUSs,
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oferecendo uma ampla variedade de produtos. Por
isso, o varejo de proximidade deve ser altamente
assertivo em sua selecdo, focando em itens
exclusivos, diferenciados ou exatamente aquilo que
o cliente procura e necessita.

4 - Atendimento personalizado - O varejo de
proximidade atende a um niimero menor de
clientes em comparag@o com grandes lojas, mas
com uma frequéncia muito maior. Em muitos
casos, trata-se de compras didrias, que ganharam
ainda mais relevancia durante a pandemia, quando
os consumidores passaram mais tempo em casa.
Isso representa uma excelente oportunidade para
conhecer melhor os clientes e oferecer um
atendimento realmente personalizado.

5 - Tecnologia - A tecnologia tem desempenhado
um papel cada vez mais relevante nas lojas de
bairro. A capacidade de compreender em detalhe o
comportamento e as preferéncias de clientes que
frequentam o comércio varias vezes por semana
oferece um diferencial competitivo significativo,
explorado de diversas maneiras pelas empresas.

O varejo de proximidade representa uma mudanca
significativa no cendrio varejista brasileiro. As
lojas de bairro ou mais proximas dos clientes ndo
so oferecem conveniéncia, mas também
apresentam oportunidades de crescimento para
empresas de todos os tamanhos. A medida que essa
tendéncia continua a se desenvolver, € essencial
que os varejistas estejam atentos as necessidades
em constante mudang¢a dos consumidores ¢
adaptem suas estratégias para atender a essa nova
realidade do mercado.
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Vida nova ao centro de Taubaté

Sincovat realiza encontro entre
empresarios e prefeitura da cidade

tento as necessidades dos empresarios de

Taubaté, o Sincovat detectou diversas

preocupacdes daqueles que tem seu
negocio na regido central do municipio e organizou
um encontro para discutir ideias e propostas
inovadoras para torna o local mais acolhedor para
os consumidores e familias.

Mais de 80 empresarios dos setores do comércio e
servicos participaram da reunido, que também
contou com a presenca do prefeito da cidade,
Sérgio Victor (Novo), os secretarios de
Desenvolvimento, Inova¢do e Turismo, Danilo
Veloso; de Seguranca Publica Municipal Capitio
Carlos Alberto de Souza; de Planejamento Urbano,
Marcela Franco Moreira Dias; de Mobilidade
Urbana, Monteclaro Cesar; o diretor de Seguranga
Municipal, Coronel Vanderlei Pereira; Vereador
Nicola Neto; além de representantes da Unitau
(Universidade de Taubaté), Sebrae, Associagdo de
Arquitetos e Associagdo Comercial e Industrial.
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As principais questdes abordadas pelos
empresarios se resumiram em um planejamento
estratégico para promover a seguranga com
policiamento ostensivo, monitoramento por
cameras, inteligéncia artificial e iluminagao
reforgada; embelezamento urbano, com melhorias
na Pragca Dom Epaminondas, nas calcadas e
revitalizagdo dos espacos publicos; melhorias no
transito; realizagdo de eventos e promogao das
datas comemorativas, com destaque para uma
iluminagdo de Natal; e controle da popula¢do em
situacgdo de rua.

Mario Ortiz - ex-prefeito de Taubaté,
pres. Sincovat e prof. Vinicius Barros - dir. Dep. Arquitetura Unitau

“Da nossa parte, queremos demonstrar todo
comprometimento com o comerciante, com o
pequeno empreendedor, com quem gera emprego
na cidade. A gente ja sabia desses desafios —
seguranga publica, nimero de furtos, zeladoria,
iluminagdo e pessoas em situagdo de rua. Nos ja
temos bons planos desenhados para iniciar o
enfrentamento. Estamos em uma situagdo
financeira alarmante, mas tem muita coisa que da
para fazer com criatividade e parceria entre as
entidades e prefeitura e, com isso, ndo perder
tempo, melhorando a experiéncia do nosso
comércio”, disse o prefeito Sérgio Victor ao
programa Sincovat Negocios.
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Thiago Carvalho
Economista Sincovat

Quer saber como estd o mercado
econdmico regional e quais
influencias na sua empresa? Fique
sempre bem informado acessando
as nossas redes sociais e nosso
site portalsincovat.com.br. Vocé
sempre encontrard informagoes
atualizadas que poderdo te ajudar
na tomada de decisoes.

Inflagdo e os Impactos para o Comércio

O Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) registrou variagio de
0,52% em dezembro e, assim, a inflag@o oficial do pais encerrou o ano de
2024 em 4,83%, acima do teto da meta (4,5%) estipulada pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN), gerando preocupacdes sobre os rumos da
inflagdo e dos juros e seus impactos sobre os negdcios em 2025.

Embora o resultado de dezembro tenha vindo levemente abaixo das proje¢des
de mercado, a abertura do indice traz mas noticias. Primeiro, porque o grupo
alimentacdo e bebidas, um dos que mais pesa no orgamento doméstico, exibiu
aumento de 1,18% e, em segundo lugar, porque a inflacdo de servigos, um dos
principais componentes observados pelo Banco Central na tomada de decisio
sobre a Selic, segue pressionada ficando 0,66% em dezembro, apds uma alta
de 0,83% em novembro. Além disso, o indice de difusdo, que mostra o
percentual de itens pesquisados que registraram alta de precos, atingiu 69%, o
maior patamar desde maio de 2022, indicando uma disseminagio da inflagdo.
Para esse inicio de ano, ha outros fatores de preocupagao. A posse de novos
prefeitos em varias cidades deve resultar em aumento das tarifas de dnibus;
em fevereiro o grupo educacdo tradicionalmente pressiona o indice; e os
efeitos da desvalorizagdo do real nas tltimas semanas do ano passado devem
ser sentidos com a renovagdo dos estoques. Assim, alguns analistas de
mercado alertam para o risco de que a inflagdo se aproxime de 6% nesse
primeiro semestre.

Nesse contexto, o ciclo de alta da Selic deve seguir nas proximas reunides do
Comité de Politica Monetaria (COPOM) e o mercado projeta que a taxa
basica de juros deve encerrar o ano em 15%. Para o comércio, além de
encarecer o crédito e empréstimos ja contraidos atrelados a Selic, como o
Pronampe, a elevagio dos juros desestimula o consumo, principalmente de
bens duraveis (veiculos, eletrodomésticos etc.), cuja aquisi¢do normalmente
esta atrelada a tomada de crédito. Na RM Vale o varejo de materiais de
construcdo ja mostra queda nos ultimos meses. Assim, nesse cenario de
incerteza e de aperto monetario, ¢ recomendavel que os empresarios tenham
cautela na formag@o de estoques e na realizagdo de novos investimentos.
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